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NYIRSEGVIZ Zrt. tdjékoztatds

A NYIRSEGVIZ Zrt. tajékoztatja tisztelt Felhasznaloit, hogy a jelenlegi
virushelyzetre valo tekintettel Személyes tigyfélszolgalati irodait —
beleértve a miiszaki iroda személyes tligyf€lszolgalatat is —

2020. november 11. 18 ératdl tovabbi rendelkezésig

zarva tartja.

A tarsasdg kéri Felhaszndloit, hogy ezen iddszakban iigyintézésre
valasszak az alabbi lehetdségeket:

e Elektronikus elérhet6ség: ugyfel@mail.nyirsegviz.hu

e Postai cim: 4401 Nyiregyhaza, Pf. 290.
e Telefonos ligyfélszolgalat: 06-42/523-623

Hibabejelentés: a szolgaltatassal kapcsolatban észlelt hiba, esetleg

lizemzavar bejelentése:
e e-mailben: hibabejelento@mail.nyirsegviz.hu

e Telefonon: 06-42/523-600

A személyes kapcsolattartassal jaro tevékenységek koziil a cég munkatérsai
csak az aldbbi — kizarolag kiiltéren, a megfeleld biztonsagi eldirasok
betartasaval jaro — tevékenységeket folytatjak:

- bekotési vizmérd csere,

- bekotési vizméro leolvasas
- indokolt esetben felhasznalasi hely ellendrzése.
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